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Serviceformular

Bitte füllen Sie dieses Serviceformular in Druckbuchstaben aus und senden Sie es zurück an BZT:
Fax +49 (0) 5202 99 30 6-87  
E-Mail: service@bzt-cnc.de
Unser Serviceteam wird sich zeitnah mit Ihnen in Verbindung setzen.

Kundenadresse

Kundennummer
Bitte kontaktieren Sie mich per 

p E-Mail                p Telefon (Rückruf erfolgt zu unseren Geschäftszeiten)

Firma
 
E-Mail Adresse

Name, Vorname Telefon

Straße

PLZ, Ort, Land

Fehlerbeschreibung
(Bitte verwenden Sie für jedes Produkt ein eigenes Formular, wenn Sie für mehrere Produkte Hilfe benötigen.)

Prodktbezeichnung
 
Seriennnumer Kaufdatum

Fehlerbeschreibung

p Mechanik                p Elektrisch                p Software              p Sonstiges

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

Dokumentation
Bitte legen Sie dem Formular Dokumente oder Fotos bei, die das Problem veranschaulichen 

Weitere/s Dokument/e werden angefügt per:       p Fax                p E-Mail                

Vermerk BZT Serv.-Nr.: ______ 
Eingang:  _________
Status:      _________

________________________________________________________________________ 
Datum, Unterschrift


